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　2020年は、他の業界にたがわずMICE
業界にとっても大きな苦難の年でした。
新型コロナによるパンデミックは、展示
会やイベントを事実上停止させ、会場や
主催者からサプライヤー、出展者に至る
まで関係者全体に重大な損失をもたら
しました。
　関係者のさまざまな感染症対策の構
築と実行により、日本ではなんとか展示
会やイベントが再開されましたが、まだ
完全復活からは程遠い現状です。展示
会やイベント開催にはまだ多くの制限が
あり、海外からの渡航制限も加わって、
インバウンドビジネスは特に大きなダメ
ージを受けています。 主催者、出展者、
来場者などすべての関係者が感染を恐
れずに展示会やイベントに参加すること
ができると確信するまで、厳しい状況が
続くでしょう。今後どういったことをした
ら状況を改善できるでしょうか？

　これまでイベント会場をより安全なも
のにするために、さまざまな解決策が提
案されてきました。これらの中には、イ
ベントを再開する準備ができていること
を示すために、政府、業界、または施
設のいずれかによって作成されたガイド
ラインとプロトコルがあります。これら
は確かに価値がありますが、一般的に
自己作成され、コンプライアンスを確保
するための第3者による専門知識や監査
プロセスが不足しています。
　本当に必要なのは、全世界に認めら
れ、同時に現地の基準にも適応して、
資格を所有したバイオリスクの専門家に
よって確立と精査された第3者による認
証制度です。この度ご紹介するGBAC 
STAR™プログラムは、新型コロナやそ
の他の感染症の脅威と戦うために、2020
年5月に米国で設立されました。
　GBACはGlobal Biorisk Advisory 
Councilの略で、この認証制度を制定し
た評議会のことで、米国・シカゴに本部

を置く国際衛生供給協会（ISSA）の一
部門です。ISSAは世界規模のネットワ
ークを持っており、そのリソースを使
用してGBAC STAR™認証をグローバ
ルに推進し、さまざまな施設や組織が
バイオセキュア環境を設け、事業運営
をできるように支援することに取り組ん
でいます。この評議会（GBAC：Global 
Biorisk Advisory Council）は、感染症
の専門家によって設立され、組織や企
業が生物学的危機に備え、対応し、回
復するためのアドバイスと支援を目的と
しています。その主な役割は、リスクの
高い生物学的脅威に対するトレーニン
グ、認定、コンサルティングの提供です。
　米国ではGBAC認証取得をアピールし
てリアルイベントを開催できているのは、
2番目の規模を持つOCCC（https : //
www.occc.net）で、そのトップページに
GBAC Star Accredited Facilityを示す
スタンプも入っています。さらにMeeting 
Safelyをクリックすると、Executive 
DirectorのMr.Mark Testerが、同施設
がコロナ感染防止対策を実施していく
つかのリアルイベントを開催できている
ことを紹介しています。ここでは、オー
ランドの関係者が協力して地域として
訪問者を安全に受け入れる取り組みを
していることも紹介されています。現状、
米国ではリアルイベントが全滅状況で
すが、オーランドの施設だけは昨年の
秋からいくつかのリアルイベントが開催
されています。
GBAC STAR™は、感染症発生の予防、
対応、および回復を対象とするバイオリ
スク認証制度です。つまり施設が新型
コロナウイルスなど、病気に関連するリ
スクを最小限に抑えるプログラムを確立
および維持するのを支援する認証です。
全ての人々が集まる施設やスペースは、
GBAC STAR™に応募する資格があり
ます。日本にも、すでにパレスホテル、
オークラホテル、ハイアットホテルグル

ープなど15の認定施設があります。さ
らに、イベント会場や宿泊施設を含む
他の10の施設がすでに申請されており、
現在、認定資料作成と審査が進行中で
す。この数は、世界中のGBACSTAR™
施設の大幅な成長とともに、急速に増
加すると予想されます。
　この度、当社は、GBAC STAR™の
日本における指定代理に任命されまし
た。当社は、他のステークホルダーとと
もに、ライブイベントが完全に復活し、
MICE業界が復興することを望んでいま
す。そのプロセスの中で、目に見える形
でお客様に安心・安全を提供できるとい
うことは、大変重要な要素であり、日本
でGBAC STAR™認証を推進すること
により、イベントや社会活動の復興に貢
献できることを願っております。
　当社では、最初のステップとして、大
阪と東京のオフィスでGBAC STAR™
認定取得に取り組んでいます。また、
イベント・展示会担当の外国人スタッフ
約40名にGBAC STAR™認証のスペシ
ャリスト資格を取得させ、英語対応が必
要なオンライン申請プロセスのお手伝い
ができるようなサービスも準備中です。
これにより、申請者の皆様に専門家のア
ドバイスを提供し、スタッフやオフィス
への訪問者の感染からの安全を確保す
ることが可能です。
　展示会から会議、さらにはライブコン
サートからオリンピックのようなスポーッ
イベント、映画館、スポーツジム、美容院、
レストランまで、GBAC STAR™により、
2021年にはMICE業界が以前よりもさら
に強力に回復すると確信しています。

•興味をお持ちの方は当社GBACチーム
までお問い合わせください。
お問い合わせメールアドレス；
gbacstar@sakurain.co.jp （担当；川村、中澤）
当社HP内GBAC紹介ページURL：
sakurain.co.jp/info/detail/1147
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